
    
 

 
Klopotek unterstützt die Online-Produkte von Publishing Technology am 

deutschen Markt und in Benelux 
 Allianz geschlossen, um in Deutschland und Benelux eine breitere Palette von Online-Leistungen anzubieten 

 
Häufig gestellte Fragen (FAQs) 

 
 
1. Warum sind Klopotek und Publishing Technology diese Allianz eingegangen? 
 

Wir sind davon überzeugt, dass der deutsche und der Benelux-Markt ein großes Potential für die Online-
Angebote von Publishing Technology (die Produkte und Dienstleistungen der „Scholarly Online Division“ 
von Publishing Technology) darstellen. Indem das Unternehmen seine digitalen Plattformen 
IngentaConnect, IngentaByDesign und pub2web mit den Ressourcen von Klopotek verbindet, kann 
Publishing Technology eine größere Anzahl von Kunden erreichen – schneller und kostengünstiger, als 
es allein bewerkstelligen könnte. Klopotek ist der führende Anbieter von Verlagssoftware in 
Kontinentaleuropa, und wir sind davon überzeugt, dass die Branche von einem marktführenden 
Unternehmen erwartet, dass es eine umfassende Palette von Technologie-Lösungen anbietet. Unsere 
Kunden erhalten nun alle Technologien, die sie für ihren unternehmerischen Erfolg benötigen, unter dem 
Dach von Klopotek. Mit diesen digitalen Plattformen können wir den rasch wachsenden Anforderungen 
unserer Kunden im Bereich Online-Vertrieb von Inhalten gerecht werden, ohne das Rad neu zu erfinden. 
IngentaConnect, IngentaByDesign und pub2web ergänzen das Angebot an Produkten und 
Dienstleistungen von Klopotek, und durch diese Kombination unserer Kompetenzen, unserer Produkte 
und der besten Tools und Services für digitales Publishing, die am Markt erhältlich sind, können wir 
unsere Kunden noch besser unterstützen.   

 
2. Beide Unternehmen sind Konkurrenten, wie kann diese Allianz funktionieren?  
 

Diese vertriebspartnerschaftliche Allianz beschränkt sich auf den Verkauf der Produkte und Services der 
„Scholarly Online Division“. Obwohl beide Unternehmen mit ihren Angeboten im Bereich 
Auslieferungssysteme und anderen Backoffice- und Frontoffice-Anwendungen zueinander in Konkurrenz 
stehen, sieht Klopotek im Bereich Online-Lösungen / digitaler Vertrieb die Möglichkeit einer Partnerschaft 
mit Publishing Technology. Diese Allianz eröffnet Publishing Technology einen Zugang zum deutschen 
Markt, und Klopotek kann aufgrund dieser Übereinkunft alle Kundenbedürfnisse im Online-Bereich 
abdecken und die Angebotspalette vergrößern. Wir sind davon überzeugt, dass beide Unternehmen – 
und vor allem unsere Kunden – von dieser Allianz profitieren werden. 

 
 
3. Bedeutet das, dass Klopotek die Plattformen IngentaConnect und pub2web selbst hosten wird? 

 
Nein. Alle neuen und bereits bestehenden Kunden werden weiterhin von Publishing Technology 
gehostet. Wir sind davon überzeugt, dass IngentaConnect und pub2web in einer bewährten und 
professionellen Umgebung in UK, den USA und China gehostet werden und dass es nicht notwendig ist, 
an einem weiteren Ort eine vierte Hosting-Location einzurichten. Publishing Technology garantiert, dass 



    
 

die Online-Services für Kunden in Deutschland und Benelux in derselben Qualität und mit derselben 
Arbeitsleistung zur Verfügung stehen werden wie überall auf der Welt – unabhängig davon, wo sich die 
technische Infrastruktur befindet. 

 
4. Wird Klopotek auch noch andere Produkte von Publishing Technology vertreiben?  
 

Nein. Diese Übereinkunft beschränkt sich ausschließlich auf den Vertrieb der Produkte und 
Dienstleistungen aus der „Scholarly Online Division“, also IngentaConnect, IngentaByDesign, pub2web 
und ICS.   

 
 
5. Wird Publishing Technology Produkte von Klopotek vertreiben? 

 
Nein. Die Allianz beschränkt sich auf die oben beschriebenen Punkte.  
 
 

6. Für wie lange ist diese Partnerschaft angesetzt?  
 

Es ist nicht geplant, diese Partnerschaft zu beenden, wenn sie zu positiven Ergebnissen führt. 
 
 
7. Wird eine deutsche Version von IngentaConnect oder pub2web erstellt? 
 

IngentaConnect ist nur auf Englisch erhältlich, aber die Software kann Inhalte in jeder Sprache 
veröffentlichen. Website-Anpassungen (pub2web) können in jeder Sprache vorgenommen werden. Die 
Bearbeitungstools werden auf Englisch bedient. Wir glauben nicht, dass Sprachanpassungen nötig sind – 
falls wir nach Rücksprache mit Verlagen aber zu der Auffassung gelangen, dass die Bearbeitungstools 
auch in anderen Sprachen benötigt werden, so werden wir diese zur Verfügung stellen. 

 
 
8. Wohin wenden sich Verlage, die sowohl Kunde von Klopotek als auch von Publishing Technology 

sind? 
 

Deutsche Verlage, die bereits Kunde von Publishing Technology sind und IngentaConnect oder pub2web 
nutzen, werden weiterhin von Publishing Technology betreut, während Klopotek für alle neuen deutschen 
Kunden zuständig sein wird. Der telefonische Kundendienst für alle deutschen Nutzer wird jedoch von 
Klopotek in deutscher Sprache übernommen. Wenn der Klopotek Kundendienst am Telefon bei einem 
Problem nicht weiterhelfen kann, wird er es an den technischen Support von Publishing Technology 
weiterleiten. 
 
 

9. Wird es Standard-Schnittstellen zwischen den Online-Produkten von Publishing Technology und 
der Klopotek Software geben? 

 
Weder das Vorhandensein von Klopotek Modulen noch von Schnittstellen zwischen Ingenta und Klopotek 
ist eine Voraussetzung für die Nutzung von Ingenta. Wir planen aber, Integrationsschnittstellen zur 
Verfügung zu stellen, die einen besonderen Nutzen für Verlage darstellen, die Klopotek und Ingenta oder 



    
 

pub2web gemeinsam nutzen. 
 
 
10.  Sieht das Übereinkommen auch Restrukturierungsmaßnahmen in den Unternehmen vor? 
 

Nein. Wir erwarten, dass diese Allianz beiden Unternehmen ein zusätzliches Geschäft bringt. Wenn 
Veränderungen notwendig werden, dann dahingehend, dass aufgrund des positiven Geschäftsverlaufs 
zusätzliche Ressourcen benötigt werden. Davon abgesehen wird diese Allianz keine weiteren 
Auswirkungen auf beide Unternehmen haben. 

 
 

11.  Kann ich mehr über IngentaConnect und pub2web erfahren? 
 
IngentaConnect, eine Plattform für den Bereich Forschung und Wissenschaft, macht Publikationen 
besser auffindbar und schneller verfügbar, indem die Nutzer ihre Inhalte schnell, einfach und 
kostengünstig online stellen können. IngentaConnect ist ein vollständig ausgelagerter ePublishing-
Service, der für eine Vielzahl von Verlagen insgesamt mehr als 30.000 Publikationen online zur 
Verfügung stellt. Der Dienst verzeichnet jeden Monat mehr als 6 Millionen Zugriffe von Millionen Usern 
weltweit. IngentaConnect ist zudem mit vielen anderen Web-Angeboten im Bereich Forschung und 
Wissenschaft sowie mit wesentlichen Traffic-Erzeugern – beispielsweise Google – verbunden. Der Dienst 
bietet auch flexible Zugangs- und Autorisierungsmöglichkeiten, so dass Verlage zwischen verschiedenen 
Geschäftsmodellen für den Content, den sie auf die Plattform stellen, wählen können: Abos, Bezahlung 
pro Text, kostenloses Ausprobieren etc. 
 
pub2web – eine umfassende, content-unabhängige und mehrsprachige Plattform für digitales Publishing 
– ist auf die Bedürfnisse von zukunftsorientierten Verlagen zugeschnitten, die vielfältige, sich teilweise 
erst herausbildende Online-Strategien umsetzen wollen. Der Dienst, der auf die IngentaConnect-
Technologie aufsetzt, unterstützt Buch- und Zeitschriftenverlage dabei, ihre Investitionen im Online-
Bereich bestmöglich zu nutzen. Sie können ihren Content über die Plattform flexibel, auch auf Ebene 
kleinster Bestandteile, vertreiben. Verlage, die pub2web nutzen, behalten die volle Kontrolle über ihre 
Marke, Inhalte und Kundenbeziehungen. 

 
 
 
Kontakt für weitere Informationen:  

 
Europa:  Emily Taylor 

Publishing Technology plc 
Tel: +44 (0)1865 397873 
Email: Emily.Taylor@publishingtechnology.com 
 
Stefan Jacob 
Klopotek & Partner GmbH 
Tel. +49 (0) 30 88453 100 
Email: s.jacob@klopotek.de 

 



    
 
 

 
Nordamerika:  Morayea Pindziak 

Publishing Technology plc 
Tel: +1 732 563 9292, ext 269 
Email: Morayea.Pindziak@publishingtechnology.com 
 
George Logan 
Klopotek North America Inc. 
Tel: +1-646-243-4829  
Email: g.logan@klopotek.com 

 


